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Politica de Responsabilidad
Social Corporativa (proveedores)

El presente documento engloba un conjunto de normas de empresa y practicas comerciales
en el ambito de las relaciones laborales, derechos humanos, seguridad y calidad, proteccion
del medio ambiente y ética en los negocios, que deben ser de obligado cumplimiento tanto
por parte de nuestra empresa y de nuestros empleados, como de nuestras empresas
proveedoras y de sus trabajadores, con el objetivo de mantener las relaciones comerciales
con nuestros clientes y con nuestros proveedores a un alto nivel ético, basado en la honradez
e integridad personal

1.- Derechos Humanos y normas laborales

Discriminacién. No se discriminara en ningun aspecto del empleo por motivos de raza,
nacionalidad, género, religion, discapacidad, edad, antecedentes o cualquier otro otra razén
prohibida legalmente. Asi mismo, se anima a fomentar las politicas activas de reinserciéon
laboral de los colectivos marginados debido a su diferente capacidad o exclusion social

Respeto de los derechos humanos. No se permitira ninguna forma de acoso en el lugar de
trabajo por motivos de raza, nacionalidad, género, religion, discapacidad, edad, antecedentes,
puesto en la empresa, situacion laboral o cualquier otro motivo.

Prohibicién del trabajo infantil. No se permitira el empleo de menores que no cumplan la edad
minima legal de trabajo

Remuneracidén. Se debera cumplir con las leyes del pais y el convenio aplicable para su sector
con respecto a la remuneracién salarial y demas prestaciones salariales de sus trabajadores

Jornada Laboral. Se deberan respetar las leyes con respecto al establecimiento de las horas
de trabajo de los empleados (incluidas las horas extra) y la concesion de dias libres
programados y vacaciones anuales pagadas.

Libertad de afiliacién y derecho a la negociacién colectiva. Se respetara el derecho de los
trabajadores a afiliarse libremente o unirse a sindicatos y buscar quien los represente en el
ambito laboral, asi como la independencia y el pluralismo sindical, en los términos regulados
en la normativa aplicable.

Garantizar un entorno de trabajo sequro y saludable. La salud y la seguridad de los
trabajadores tiene que ser la maxima prioridad y se debe hacer todo o posible para evitar
accidentes laborales para todos los trabajadores independientemente de su funcién.
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2.- Seguridad y Calidad de los productos y servicios suministrados

Satisfacer las necesidades de TACSA. El proveedor debera poder identificar nuestras
necesidades para desarrollar y proporcionar productos y servicios socialmente efectivos y que
permitan, en la medida de los posible, ahorrar energia, ahorren recursos o limiten su impacto
ambiental.

Garantizar la_seguridad. Los productos y servicios suministrados por el proveedor deberan
cumplir con las leyes y regulaciones de seguridad establecidas.

Garantizar |la calidad. El proveedor debera establecer y operar mecanismos de garantia de
calidad en toda la empresa.

3.- Medioambiente

TACSA desarrolla su actividad con actitud responsable con el medioambiente y velando por
su proteccién, cumpliendo las normativas que le aplican y mejorando la compatibilidad
medioambiental de sus procesos y reduciendo las demandas de recursos naturales. Es por
ello que precisa que sus proveedores cumplan los siguientes aspectos, respetando las leyes
actuales y anticipandose, en lo posible, a los cambios legales:

Gestidn Ambiental. Que el proveedor tenga como uno de sus objetivos la gestion orientada a
la proteccion del medioambiente, disponga de un sistema de gestion ambiental que cumpla
con la legislacion mediambiental actual, se adapte a las tendencias de futuro de las leyes que
le apliquen, y que tenga una metodologia de mejora constante de las actividades ambientales.
Para ciertos proveedores el sistema de gestion ambiental debera estar certificado segun
norma ISO14001 o EMAS

Prevencion de la contaminacion del aire, el agua y el suelo. Que el proveedor disponga de un
sistema de prevencidon de la contaminacion del aire, el agua y el suelo. Prevenga la
contaminacién mediante el monitoreo continuo y la reducciéon de contaminantes.

Ahorro de recursos y reduccion de residuos. Que el proveedor disponga de un sistema de
reciclaje de residuos y procure reducir, en la medida de lo posible, los consumos energéticos
y el consumo de agua, asi como la cantidad de eliminacion final de residuos mediante el uso
eficaz de los recursos.

Sustancias guimicas. Que el proveedor especifique y gestione de forma segura las sustancias
quimicas potencialmente contaminantes, Asi mismo, no incluird sustancias quimicas
prohibidas en su producto ni las utilizara en su proceso de fabricacion.

Reduccidn de las emisiones de gases de efecto invernadero. Que el proveedor gestione las
emisiones de gases invernadero de sus actividades, reduzca en lo posible las emisiones y
utilice la energia de manera efectiva
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Politique de Responsabilité
Sociale d’Entreprise (Fournisseurs)

Le préesent document regroupe un ensemble de normes d'entreprise et de pratiques
commerciales dans les domaines des relations de travail, des droits humains, de la sécurité
et de la qualité, de la protection de I'environnement et de I'éthique dans les affaires. Ces
normes doivent étre obligatoirement respectées par notre entreprise et nos employeés, ainsi
que par nos fournisseurs et leurs employés. L'objectif est de maintenir des relations
commerciales avec nos clients et fournisseurs a un haut niveau d'éthique, basé sur
I'honnétete et I'intégrite personnelle.

1. Droits humains et normes de travail

Non-discrimination. Aucune discrimination ne sera tolérée dans aucun aspect que ce soit
de l'emploi pour des raisons de race, nationalité, genre, religion, , handicap, age,
antéceédents ou toute autre raison legalement interdite. De plus, des politiques actives de
reinsertion des groupes marginalisés en raison de leur capacités difféerentes ou exclusion
sociale sont encouragees.

Respect des droits humains. Aucune forme de harcelement sur le lieu de travail ne sera
autoriseée, quelle qu'en soit la raison : race, nationalité, genre, religion, handicap, age,
antécédents, poste dans I'entreprise, situation professionnelle ou toute autre raison.

Interdiction du travail des enfants. L’emploi de mineurs n’ayant pas atteint I’Age minimum
légal pour travailler est strictement interdit.

Rémunération. Les lois nationales et les conventions collectives applicables au secteur
concernant la remunération et les avantages salariaux doivent étre respectées.

Temps de travail. Les lois relatives a la durée du travail (y compris les heures
supplémentaires) ainsi qu’a I'octroi de jours de repos programmeés et de congés annuels
payés doivent étre respectées.

Liberté d’association et droit a la négociation collective. Le droit des travailleurs de s’affilier
librement ou de rejoindre des syndicats, ainsi que de chercher une représentation au travail,
doit étre respecté conformément a la législation applicable.

Assurance d’un environnement de travail sir et sain. La sante et la sécurité des travailleurs
doivent étre une priorité absolue, et tout doit étre mis en ceuvre pour prévenir les accidents
du travail, quelle que soit la fonction des travailleurs.

2. Sécurité et qualité des produits et services fournis

Répondre aux besoins de TACSA. Le fournisseur doit identifier nos besoins afin de
déevelopper et fournir des produits et services socialement efficaces, tout en économisant
I’énergie, les ressources et en limitant autant que possible leur impact environnemental.
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