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Código de Conducta 

 

El presente documento define los principios sobre los que hemos de basar nuestra forma de 
trabajar para que sea ética, responsable y transparente y de confianza a todas las partes 
interesadas que actúan con nosotros. Las normas de conducta no son exhaustivas, pero 
definen una forma clara de comportamiento  

Este Código de Conducta será de aplicación en todos los ámbitos organizativos y afecta a 
todos los miembros de los órganos de gobierno y a todos los empleados vinculados 
contractualmente con TACSA 

 

1.- Nuestras responsabilidades 

 
Es responsabilidad de todos conocerlo, aplicarlo en el trabajo que realizamos y que nos sirva 
de referente en las decisiones que tomamos  

Cada uno de nosotros debe actuar con integridad e inspirar confianza, pero también tenemos 
la responsabilidad de predicar con el ejemplo inspirando a los demás para que sigan nuestro 
Código de Conducta a través de:  

- La creación de un entorno de confianza, comunicación abierta y respeto. 
- El fomento de la toma de decisiones de forma ética 

Es responsabilidad de cada uno hacer preguntas y plantear inquietudes cuando surjan dudas 
de interpretación o posibles problemas de cumplimiento. Dado que el Código de Conducta no 
puede describir todas las situaciones posibles que pueden surgir en el día a día.   

En caso de tener conocimiento de un hecho que pudiera constituir una violación de nuestro 
Código de Conducta, de nuestras políticas o de la normativa aplicable, se deberá informar de 
ello para poder abordar el problema a través de superior jerárquico, a la Dirección de RRHH 
o, a través de los canales de denuncia que la empresa pone a disposición 

Se debe remarcar que no comunicarlo y permitir que ocurra supone un incumplimiento del 
propio Código de Conducta. 

Es compromiso de TACSA a apoyar y proteger a quien, de buena fe: Informa de lo que cree 
que constituye una violación de nuestro Código de Conducta; Plantea dudas de interpretación 
o de aplicación del Código o busca asesoramiento acerca de una práctica, decisión o acción 
en particular; Colabora con la investigación de un posible incumplimiento de nuestro Código 
de Conducta 
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2.- Normas de conducta 

 

Integridad en el puesto de trabajo.  

Seguridad y Salud. Hemos de ofrecer un entorno de trabajo seguro y saludable, tanto en 
instalaciones como en que las personas estén comprometidas a respetar las normas y 
antepongan la prevención a cualquier otra circunstancia. Es por ello que todos los 
trabajadores de TACSA: 

- Debe conocer y cumplir las normas, instrucciones y procedimientos sobre seguridad y 
salud vigentes en su puesto de trabajo. 

- Debe asegurarse de que todos los empleados a su cargo disponen de la formación e 
información necesaria y de la cualificación pertinente antes de iniciar un trabajo. Este 
control incluye tanto a las personas de nuestra empresa, como al personal de 
empresas externas. 

- En el ámbito de su responsabilidad y de acuerdo con las políticas de TACSA, debe 
esforzarse por mejorar las condiciones de seguridad y salud y por aplicar una gestión 
eficiente de los riesgos laborales. 

Deben conocer TACSA no discrimina en ningún aspecto del empleo por motivos de raza, 
nacionalidad, género, religión, discapacidad, edad, antecedentes o cualquier otro otra razón 
prohibida legalmente. Así mismo, TACSA fomenta las políticas activas de reinserción laboral 
de los colectivos marginados debido a su diferente capacidad o exclusión social 

 

Igualdad de oportunidades. Nos hemos de comprometer a tener una política de selección 
rigurosa y objetiva, atendiendo exclusivamente a los méritos académicos, personales y 
profesionales de los candidatos. Así mismo, nos comprometemos expresamente a no 
discriminar por cuestiones de raza, religión, sexo, edad, nacionalidad, orientación sexual, 
identidad de género, estado civil o discapacidad y a promover la igualdad de género en lo que 
se refiere al acceso al empleo y a la promoción de profesionales, además de respetar la 
paridad salarial en igualdad de puesto. 

Es por ello que todo trabajador de TACSA: 

- Debe prestar especial atención a la motivación y al desarrollo profesional de las 
personas a su cargo, propiciándoles oportunidades de desarrollo en base a sus 
méritos y aportación profesional. Con este fin, entre otros, debe mantener la 
empleabilidad de sus colaboradores, impulsará su formación y aprendizaje, valorará 
específicamente sus esfuerzos y reconocerá de forma objetiva sus logros. 

- Nunca debe permitir que cuestiones como raza, religión, sexo, edad, nacionalidad, 
orientación sexual, identidad de género, estado civil o discapacidad tengan alguna 
influencia sobre sus decisiones. 

- Aproveche la formación que reciba y actualice sus conocimientos técnicos y de 
gestión. 
 

Entorno de trabajo respetuoso y trato justo. Todos los empleados tienen derecho a ser 
tratados de manera justa y respetuosa. TACSA tiene como objetivo crear un entorno de trabajo 
en el que imperen la confianza y el respeto mutuo. Para que ello sea posible, todos los 
trabajadores de TACSA hemos de comportarnos de una forma que NUNCA pueda calificarse 
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como ofensiva, intimidatoria, maliciosa o insultante. Bajo ningún concepto, TACSA avala 
actitudes de superioridad o prepotencia en el trato a los subordinados. 

 

Respeto a la libertad de asociación y pensamiento. Reconocemos los principios de libertad de 
asociación, libertad de pensamiento y el derecho de los empleados a decidir por sí mismos si 
quieren formar parte o unirse a los sindicatos u otras organizaciones. 

TACSA respeta el derecho de los empleados a elegir a sus propios representantes conforme 
este derecho esté recogido en la normativa aplicable. De la misma forma, TACSA trabajará 
con los representantes dentro del marco legal. 

 

Integridad en la cadena de suministro.  

Debemos tratar con imparcialidad e integridad a todas las personas con quienes estamos en 
contacto en el marco de nuestra actividad profesional. Esto incluye a nuestros clientes, 
proveedores y competidores. 

- Hemos de mantener la confianza de nuestros clientes mediante unas relaciones 
honestas y dentro del marco legal 

- Hemos de trabajar con proveedores que cumplan los mismos niveles de integridad con 
los que nosotros les tratamos 

- Hemos de evitar la competencia desleal por lo que evitaremos pactos secretos sobre 
precios o condiciones de venta con competidores, pactos secretos sobre la renuncia a 
la competencia, presentación de ofertas simuladas, y reparto de clientes u otros 
criterios de segmentación del mercado. 

Se deben evitar los conflictos de intereses entre los personales del trabajador y personas 
vinculadas y los de la empresa, por lo que el trabajador deberá informar a la Dirección de la 
Empresa de los posibles conflictos de intereses para recibir su visto bueno 

Se definen unas limitaciones e incompatibilidades de las actividades que el trabajador realice 
fuera de su jornada laboral. En concreto: 

- No podrá ocupar cargos, desempeñar funciones o ejercer representación en empresas 
de la competencia, empresas proveedoras de bienes y servicios o en sociedades que 
ostenten algún tipo de dominio o control sobre empresas de la competencia.  

- Deberá consultar a la Dirección de Recursos Humanos de su empresa sobre cualquier 
cargo, designación o nombramiento ajenos a TACSA, que pretenda aceptar y que 
pueda afectar a su independencia y dedicación profesional. La Dirección de Recursos 
Humanos, si lo estima conveniente, podrá remitir su consulta a la Gerencia de TACSA 

 

Soborno y corrupción. España y los posibles futuros países dónde pueda operar TACSA 
cuentan con leyes que prohíben la corrupción y el soborno. Cualquier violación de estas leyes 
constituye un delito grave que puede acarrear multas para las empresas y responsabilidad 
penal para los individuos y las empresas. Es por ello que: 

- No se permite a ninguna persona de TACSA entablar negociación con algún 
funcionario del gobierno o partido político para ofrecer o entregar algún soborno, 
gratificación, regalo o invitación social que favorezca la toma de decisión para 
beneficio de ellos mismos o de TACSA.   
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- Asimismo, se prohíbe recibir, solicitar o aceptar, así como prometer, ofrecer o 
conceder cualquier tipo de beneficio o ventaja no justificado en concepto de 
contraprestación, para conseguir o conservar cualquier negocio o beneficio. 

 

Integridad ante la propiedad de la empresa y los socios comerciales.  

 

Veracidad de la información. La recopilación y presentación honesta, precisa y objetiva de la 
información, tanto financiera como de cualquier otra índole, es vital para TACSA. Es por ello 
que: 

- No debe falsificar ningún tipo de información, tanto financiera como de cualquier otra 
índole (por ejemplo, seguridad, medio ambiente o resultados cualitativos de cualquier 
índole). 

- Nunca debe introducir de forma deliberada datos falsos o que puedan inducir a engaño 
en ningún informe, registro, archivo o reclamación de gastos. 

- No adquiera obligaciones contractuales en nombre de TACSA que superen la 
autoridad que le haya sido conferida. 

- Debe cooperar plenamente con los auditores, garantizando la precisión de la 
información ofrecida y, si así lo solicitasen, dándoles libre acceso a las personas y la 
documentación. 

Manejo de información. La información técnica, de operación, comercial y financiera de 
TACSA es propiedad de la compañía, aun cuando haya sido generada por el propio 
colaborador. Dicha información se considera confidencial y debe salvaguardarse. En 
consecuencia:  

- Solo puede revelar información a los empleados que sean designados como 
destinatarios de la misma y a través de los canales autorizados por su empresa. 

- La custodia y preservación de los archivos de TACSA es responsabilidad de cada 
empleado en el ámbito de su responsabilidad 

- Debe mantener el secreto profesional de los datos, informes, cuentas, balances, 
planes estratégicos y demás actividades de TACSA y sus personas, que no sean de 
carácter público, y cuya publicidad pueda afectar a los intereses de TACSA 

 

Privacidad y Confidencialidad. TACSA se compromete a respetar la legislación vigente en 
materia de protección de datos de carácter personal y ha adoptado las medidas, de índole 
técnico y organizativo, necesarias para evitar la alteración, pérdida o uso no autorizados de 
los datos personales facilitados. El acceso y tratamiento de los datos personales está limitado 
a cierto personal de la empresa que cuenta con la debida autorización. 

Se dispone de una serie de normas, instrucciones y procedimientos destinados al correcto 
tratamiento de los datos de carácter personal y cada empleado tiene la responsabilidad de 
conocerlos y cumplirlos. 

Así mismo:  

- Si en su puesto de trabajo tiene acceso a datos personales, debe utilizarlos 
únicamente para el fin concreto para el que han sido facilitados por el titular de los 
mismos y debe preocuparse siempre de mantener la confidencialidad de estos datos 
y a tratarlos de acuerdo con la normativa vigente en materia de protección de datos, 
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así como de acuerdo con las normas, instrucciones y procedimientos establecidos por 
TACSA 

- No debe facilitar los datos personales a ninguna persona, tanto perteneciente a 
TACSA como de fuera, a menos que ésta cuente con la debida autorización, o se trate 
de alguna autoridad u organismo que esté legalmente autorizado para solicitar dicha 
información (jueces, inspectores de trabajo, etc.). 

- Debe cumplir con los criterios de comportamiento y actuación establecidos en la 
Política de Protección de Datos de TACSA vigente en cada momento. 

 

Protección de activos. Es importante garantizar que se haga un buen uso y no se despilfarren 
los activos de TACSA. Estos activos incluyen bienes, tiempo, información confidencial, 
derechos de propiedad intelectual e industrial, fondos empresariales y equipos personales de 
la empresa. 

Nos comprometemos a su vez a respetar la información confidencial y la propiedad intelectual 
e industrial de los demás.  

Es por ello que: 

- Es su responsabilidad individual asegurar que los bienes de TACSA que utilice o con 
los que entre en contacto con motivo de su trabajo no se utilicen indebidamente o se 
desperdicien. 

- Siempre debe preservar y hacer un buen uso de la propiedad intelectual e industrial 
de TACSA. No debe utilizar para sus propios fines, de terceros, ni para obtener 
provecho o lucro, los informes, programas, derechos de propiedad intelectual e 
industrial, sistemas informáticos, manuales, vídeos, cursos, estudios, etc., concebidos, 
desarrollados o mejorados en TACSA. 

- Mantendrá la más estricta confidencialidad a la hora de utilizar el conocimiento de 
TACSA fuera del ámbito interno. 

- No debe infringir deliberadamente ningún derecho de propiedad intelectual e industrial 
de otra empresa. 

- Debe rehusar y evitar utilizar la información confidencial de otras organizaciones o 
empresas, siempre y cuando no existan acuerdos que lo permitan. 

- Mientras se encuentre en su lugar de trabajo se espera que esté dedicado a su labor 
profesional y no a actividades personales. 

 

Integridad de nuestro entorno 

 

Medio Ambiente. Hemos de minimizar el impacto ambiental de nuestra actividad. Disponemos 
de sistemas de gestión ambiental que aseguran el cumplimiento de la legislación y la mejora 
continua en los procesos. Todos los trabajadores deben conocer y cumplir las normas, 
instrucciones y procedimientos sobre Medio Ambiente vigentes en su lugar de trabajo. Así 
mismo, en el ámbito de su responsabilidad debe esforzarse por mejorar las condiciones de 
las instalaciones desde el punto de vista ambiental y por aplicar una gestión eficiente de los 
aspectos ambientales. 
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3.- Gestión de Incumplimiento 

Nadie, independientemente de su nivel o posición, está autorizado para solicitar o incitar a 
ningún empleado a que cometa un acto ilegal o que contravenga lo establecido en el Código 
de Conducta. 

En el caso de que hubiera indicios razonables de que se haya cometido alguna irregularidad, 
acto ilegal o contrario a las normas de actuación establecidas en el Código de Conducta, 
informará a su superior jerárquico o, si las circunstancias lo aconsejaran, a la Gerencia de la 
Empresa por el canal establecido (email rsc@tacsa.com) 

La identidad de la persona que comunique una actuación presuntamente anómala tendrá la 
consideración de información confidencial. TACSA se compromete a no adoptar ninguna 
forma de represalia, directa o indirecta, contra los empleados que hubieran comunicado una 
actuación presuntamente anómala. 

- Todos los empleados deben sentirse seguros frente a posibles consecuencias 
negativas derivadas de una comunicación de buena fe. Se establece la indemnidad de 
los denunciantes de buena fe y, a la vez, preserva el honor y la presunción de 
inocencia de todos los empleados frente a comunicaciones maliciosas o infundadas. 

- Cuando la Dirección de Recursos Humanos determine que un empleado ha realizado 
actividades que vulneren disposiciones legales o el propio Código de Conducta, se 
aplicarán medidas disciplinarias según el régimen de faltas y sanciones que se 
establece en el Convenio Colectivo de la Sociedad a la que pertenece o en la 
legislación laboral aplicable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enric Esquerdo 

Director General 

14/ 02/ 2023 
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Code de Conduite  

Le présent document définit les principes qui doivent guider notre façon de travailler afin 
qu’elle soit éthique, responsable, transparente et inspire confiance à toutes les parties 
prenantes en relation avec nous. Les règles de conduite ne sont pas exhaustives, mais 
elles définissent une ligne claire de comportement. 

Ce Code de Conduite s’applique à tous les domaines organisationnels et concerne tous 
les membres des organes de gouvernance ainsi que tous les employés ayant un lien 
contractuel avec TACSA. 

 

1.- Nos responsabilités 

Il est de la responsabilité de chacun de connaître, appliquer ce Code dans son travail et 
s’en inspirer dans la prise de décisions. 

Chacun de nous doit agir avec intégrité, inspirer confiance et donner l’exemple en 
encourageant les autres à suivre notre Code de Conduite grâce à : 

 - La création d’un environnement basé sur la confiance, la communication ouverte 
et le respect. 

 - Encourager la prise de décision éthique. 

Il est de la responsabilité de chacun de poser des questions et de soulever des 
préoccupations en cas de doutes d’interprétation ou de potentiels problèmes de 
conformité.  

Comme le Code de Conduite ne peut pas décrire toutes les situations possibles du 
quotidien, en cas de connaissance d’un fait pouvant constituer une violation du Code, 
des politiques internes ou de la réglementation en vigueur, il convient d’en informer son 
supérieur hiérarchique, la Direction des Ressources Humaines ou d’utiliser les canaux de 
signalement mis à disposition par l’entreprise. 

Ne pas signaler un manquement et permettre qu’il se produise constitue une violation du 
Code de Conduite lui-même. 

TACSA s’engage à soutenir et à protéger toute personne qui, de bonne foi : Signale ce 
qu’elle croit être une violation du Code de Conduite ; Pose des questions d’interprétation 
ou d’application du Code ou demande des conseils sur une pratique, décision ou action 
particulière ; Collabore à une enquête sur un éventuel non-respect du Code de Conduite. 
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2.- Règles de Conduite 

Intégrité sur le lieu de travail 

Sécurité et Santé : Nous devons offrir un environnement de travail sûr et sain, aussi bien 
dans les installations que dans la conduite des personnes, en respectant les normes et en 
priorisant la prévention. Ainsi, chaque employé de TACSA doit : 

 - Connaître et respecter les normes, instructions et procédures en matière de 
 sécurité et de santé applicables à son poste. 

 - S’assurer que tous les employés sous sa responsabilité reçoivent la formation, 
 l’information et les qualifications nécessaires avant de commencer un travail. Cela 
 s’applique aussi bien aux employés de l’entreprise qu’au personnel des entreprises 
 extérieures. 

 - S’efforcer, dans le cadre de ses responsabilités et des politiques de TACSA, 
 d’améliorer les conditions de sécurité et de santé et de gérer efficacement les 
 risques professionnels. 

 
TACSA ne pratique aucune discrimination dans aucun aspect de l’emploi en raison de la 
race, de la nationalité, du genre, de la religion, du handicap, de l’âge ou d’autres raisons 
interdites par la loi. De plus, TACSA soutient des politiques actives de réinsertion 
professionnelle pour les groupes marginalisés en raison de leur situation sociale ou 
capacité différente. 

Égalité des chances. Nous nous engageons à mener une politique de sélection 
rigoureuse et objective, basée uniquement sur les qualifications académiques, 
personnelles et professionnelles des candidats. Nous nous engageons également à ne 
pas discriminer pour des motifs tels que la race, la religion, le sexe, l’âge, la nationalité, 
l’orientation sexuelle, l’identité de genre, l’état civil ou le handicap, et à promouvoir 
l’égalité des sexes, y compris en termes de parité salariale. 

Chaque employé de TACSA doit : 

 - Favoriser la motivation et le développement professionnel des personnes sous 
 sa responsabilité en leur offrant des opportunités de développement en fonction de 
 leurs mérites et contributions professionnelles. Cela inclut le maintien de 
 l’employabilité, l’encouragement à la formation, la valorisation des efforts et la 
 reconnaissance objective des accomplissements. 

 - S’assurer que des critères tels que la race, la religion, le sexe ou d’autres 
 caractéristiques personnelles n’influencent jamais ses décisions. 

 - Tirez parti de la formation reçue et mettre à jour ses compétences 
 techniques et de gestion. 

Un environnement de travail respectueux et équitable. Tous les employés ont droit à un 
traitement juste et respectueux. TACSA s’engage à créer un environnement de confiance 
et de respect mutuel, où aucun comportement offensant, intimidant ou malveillant n’est 
toléré. Pour que cela soit possible, tous les employés de TACSA doivent se comporter 
d'une manière qui ne puisse JAMAIS être qualifiée d'offensive, intimidante, malveillante 
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ou insultante. En aucun cas, TACSA ne cautionne des attitudes de supériorité ou 
d'arrogance dans le traitement des subordonnés. 

Respect de la liberté d'association et de pensée. Nous reconnaissons les principes de 
liberté d'association, de liberté de pensée et le droit des employés de décider eux-
mêmes s'ils souhaitent faire partie ou adhérer à des syndicats ou à d'autres 
organisations. 

 
TACSA respecte le droit des employés de choisir leurs propres représentants 
conformément aux dispositions prévues par la réglementation applicable. De la même 
manière, TACSA collaborera avec les représentants dans le cadre légal. 

 

Intégrité dans la chaîne d’approvisionnement 

Nous devons traiter avec équité et intégrité toutes les personnes en relation avec notre 
activité professionnelle, y compris les clients, les fournisseurs et les concurrents. 

 - Maintenir des relations honnêtes et conformes à la loi avec nos clients. 

 - Collaborer uniquement avec des fournisseurs respectant les mêmes normes 
 d’intégrité que celles que nous leur appliquons. 

 - Nous devons éviter la concurrence déloyale, c'est pourquoi nous nous 
 abstiendrons de conclure des accords secrets sur les prix ou les conditions de 
 vente avec des concurrents, des accords secrets visant à renoncer à la 
 concurrence, la présentation d'offres fictives, ainsi que le partage de clients ou 
 d'autres critères de segmentation du marché. 

Les conflits d’intérêts entre les intérêts personnels du salarié et des personnes liées à lui, 
et ceux de l’entreprise, doivent être évités. Par conséquent, le salarié devra informer la 
Direction de l’Entreprise des éventuels conflits d’intérêts afin d’obtenir son approbation. 

Des limitations et incompatibilités sont définies concernant les activités que le salarié 
peut exercer en dehors de ses horaires de travail. En particulier : 

 - Il ne pourra pas occuper des postes, exercer des fonctions ou représenter des 
 entreprises concurrentes, des entreprises fournissant des biens et services, ou des 
 sociétés détenant un quelconque contrôle ou domination sur des entreprises 
 concurrentes. 

 - Il devra consulter la Direction des Ressources Humaines de son entreprise à 
 propos de tout poste, nomination ou désignation extérieure à TACSA qu’il 
 envisage d’accepter et qui pourrait affecter son indépendance ou sa disponibilité 
 professionnelle. La Direction des Ressources Humaines, si elle le juge nécessaire, 
 pourra transmettre sa demande à la Direction Générale de TACSA. 

Corruption et pot-de-vin. L'Espagne et les éventuels futurs pays dans lesquels TACSA 
pourrait opérer disposent de lois interdisant la corruption et les pots-de-vin. Toute 
violation de ces lois constitue une infraction grave pouvant entraîner des amendes pour 
les entreprises ainsi qu'une responsabilité pénale pour les individus et les sociétés. C’est 
pourquoi : 
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 - Il est interdit à toute personne de TACSA d’engager des négociations avec un 
 fonctionnaire gouvernemental ou un parti politique dans le but d’offrir ou de 
 remettre un pot-de-vin, une gratification, un cadeau ou une invitation sociale visant 
 à influencer une décision en faveur de leur propre intérêt ou de celui de TACSA. 

 - De même, il est interdit de recevoir, solliciter ou accepter, ainsi que de promettre, 
 offrir ou accorder tout type de bénéfice ou d’avantage injustifié en guise de 
 contrepartie, dans le but d’obtenir ou de conserver une affaire ou un avantage 
 quelconque. 

 

Intégrité envers la propriété de l'entreprise et les partenaires commerciaux 

Véracité des informations. La collecte et la présentation honnêtes, précises et objectives 
des informations, qu'elles soient financières ou d'une autre nature, sont essentielles pour 
TACSA. Par conséquent : 

 - Il est interdit de falsifier tout type d'information, qu'elle soit financière ou d'une 
 autre nature (par exemple, concernant la sécurité, l'environnement ou des résultats 
 qualitatifs de toute sorte). 

 - Vous ne devez jamais introduire délibérément de fausses données ou des 
 informations susceptibles d'induire en erreur dans un rapport, un registre, un 
 dossier ou une demande de remboursement de frais. 

 - Vous ne devez pas contracter d'engagements au nom de TACSA qui dépassent 
 l'autorité qui vous a été confiée. 

 - Vous devez collaborer pleinement avec les auditeurs, garantir l'exactitude des 
 informations fournies et, si demandé, leur donner libre accès aux personnes et à la 
 documentation. 

Gestion des informations. Les informations techniques, opérationnelles, commerciales et 
financières de TACSA appartiennent à l’entreprise, même si elles ont été générées par le 
collaborateur lui-même. Ces informations sont considérées comme confidentielles et 
doivent être protégées. En conséquence : 

 - Vous ne pouvez divulguer des informations qu’aux employés désignés comme 
 destinataires et par les canaux autorisés par l’entreprise. 

 - Chaque employé est responsable de la conservation et de la préservation des 
 archives de TACSA dans son domaine de responsabilité. 

 - Vous devez préserver le secret professionnel des données, rapports, comptes, 
 bilans, plans stratégiques et autres activités de TACSA et de ses collaborateurs, 
 qui ne sont pas de nature publique et dont la divulgation pourrait nuire aux intérêts 
 de TACSA. 

Confidentialité et protection des données. TACSA s’engage à respecter la législation en 
vigueur en matière de protection des données personnelles et a mis en place les mesures 
techniques et organisationnelles nécessaires pour éviter toute altération, perte ou 
utilisation non autorisée des données personnelles fournies. L’accès et le traitement des 
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données personnelles sont limités à certains membres du personnel de l’entreprise 
dûment autorisés. 

Une série de normes, instructions et procédures destinées à garantir le traitement correct 
des données personnelles a été mise en place, et chaque employé est tenu de les 
connaître et de les respecter. En outre : 

 - Si votre poste de travail vous donne accès à des données personnelles, vous 
 devez les utiliser uniquement à des fins spécifiques pour lesquelles elles ont été 
 fournies par leur titulaire, tout en veillant à maintenir leur confidentialité et à les t
 raiter conformément à la réglementation en vigueur sur la protection des données, 
  

 - Vous ne devez communiquer des données personnelles à aucune personne, 
 qu’elle appartienne à TACSA ou non, sauf si elle est dûment autorisée ou s’il s’agit 
 d’une autorité ou d’un organisme légalement habilité à demander ces informations 
 (juges, inspecteurs du travail, etc.). 

 - Vous devez respecter les critères de conduite et d’action établis dans la Politique 
 de Protection des Données en vigueur de TACSA. 

Protection des actifs. Il est essentiel de garantir une bonne utilisation et de prévenir le 
gaspillage des actifs de TACSA. Ces actifs incluent les biens, le temps, les informations 
confidentielles, les droits de propriété intellectuelle et industrielle, les fonds de l’entreprise 
et les équipements personnels de l’entreprise. 

Nous nous engageons également à respecter les informations confidentielles et la 
propriété intellectuelle et industrielle des tiers. 

En conséquence : 

 - Il est de votre responsabilité individuelle de veiller à ce que les biens de TACSA 
 que vous utilisez ou auxquels vous avez accès dans le cadre de votre travail ne 
 soient pas utilisés de manière abusive ou gaspillés. 

 - Vous devez toujours préserver et faire un bon usage de la propriété intellectuelle 
 et industrielle de TACSA. Vous ne devez pas utiliser à vos propres fins, pour des 
 tiers ou pour en tirer profit, les rapports, programmes, droits de propriété 
 intellectuelle et industrielle, systèmes informatiques, manuels, vidéos, cours, 
 études, etc., conçus, développés ou améliorés chez TACSA. 

 - Vous devez maintenir la plus stricte confidentialité lors de l’utilisation des 
 connaissances de TACSA en dehors de son cadre interne. 

 - Vous ne devez pas enfreindre délibérément les droits de propriété intellectuelle et 
 industrielle d’une autre entreprise. 

 - Vous devez refuser et éviter d’utiliser des informations confidentielles d’autres 
 organisations ou entreprises, sauf s’il existe des accords qui le permettent. 

 - Pendant vos heures de travail, il est attendu que vous vous consacriez à vos 
 tâches professionnelles et non à des activités personnelles. 
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Intégrité dans notre environnement 

Environnement. Nous devons minimiser l’impact environnemental de nos activités. Nous 
disposons de systèmes de gestion environnementale qui garantissent le respect de la 
législation et l’amélioration continue des processus. Tous les employés doivent connaître 
et respecter les normes, instructions et procédures environnementales en vigueur sur leur 
lieu de travail. De même, dans votre domaine de responsabilité, vous devez vous efforcer 
d’améliorer les conditions des installations d’un point de vue environnemental et de 
mettre en œuvre une gestion efficace des aspects environnementaux. 

3.- Gestion des Manquements 

Personne, quel que soit son niveau ou sa position, n'est autorisé à demander ou inciter 
un employé à commettre un acte illégal ou à enfreindre les dispositions du Code de 
Conduite. 

En cas d'indices raisonnables qu'une irrégularité, un acte illégal ou contraire aux règles 
de conduite établies dans le Code de Conduite ait été commis, l'employé devra en 
informer son supérieur hiérarchique ou, si les circonstances le justifient, la Direction de 
l'Entreprise par le canal établi (courriel : rsc@tacsa.com). 

L'identité de la personne signalant une action supposée anormale sera considérée 
comme une information confidentielle. TACSA s'engage à ne prendre aucune mesure de 
représailles, directe ou indirecte, contre les employés ayant signalé une action présumée 
anormale. 

 - Tous les employés doivent se sentir protégés contre d'éventuelles conséquences 
 négatives liées à un signalement fait de bonne foi. L'indemnité est garantie pour les 
 dénonciateurs agissant de bonne foi tout en préservant l'honneur et la 
 présomption d'innocence de tous les employés face à des signalements 
 malveillants ou infondés. 

 - Lorsque la Direction des Ressources Humaines détermine qu'un employé a mené 
 des activités enfreignant des dispositions légales ou le Code de Conduite, des 
 mesures disciplinaires seront appliquées conformément au régime des infractions 
 et sanctions établi dans la Convention Collective de l'entité concernée ou dans la 
 législation du travail applicable. 

 

 

 

 

 

 

Enric Esquerdo Bellmunt 

Directeur général 
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